Cenik servisnich sluzeb a hardwaru ucinny od 1. 7. 2020

ceny bez DPH ceny s DPH
Obnoveni poskytovani sluzby Internet, jejiz poskytovani bylo omezeno z divodu poruseni
reaktivatni poplatek smluvnich povinnosti, resp. nezaplaceni vyuctovani ceny dle VSeobecnych podminek 165,29 K& 200 K&
m L Obnoveni poskytovani sluzby Internet xDSL, jejiz poskytovani bylo omezeno z divodu
& reakt“fafm poplatek u poruégni smluvnich povinnosti, resp. nezaplaceni vyuctovani ceny dle Vseobecnych 1074,38 K¢ 1300 K&
n sluzeb xDSL podminek
¥ Obnoveni registrace u sluzby sledovaniTV.cz, jejiz zprostfedkovani bylo omezeno z divodu
reaktivaéni poplatek TV poruégni smluvnich povinnosti, resp. nezaplaceni vyuctovani ceny dle VSeobecnych 82,64 K¢ 100 K&
podminek
Poplatek za platbu v hotovosti v zakaznickém centru 16,53 K¢ 20 Kd
Vyhotoveni tisténého vyludtovani na zakladé dodate¢ného pozadavku zdkaznika (bez opravy udaju) 24,79 K¢ 30Ke
'g Vyhotoveni a zaslani tistér{ého vyuctovani na zakladé dodatecného poZzadavku zakaznika (bez opravy Gdaji) 41,32 Ke S0 Ke
m Dohledani chybné zaslané|(oznacené) platby, tedy vadna ¢astka, variabilni symbol nebo platba navic 16,53 k¢ 20 K¢
i
n Oprava vystavené faktury pa zékladé dodatecnych pozadavk( zakaznika 24,79 Ke 30Ke
i
S Oprava a zaslani tisténého|vyuctovani (faktury) na zakladé dodatecnych pozadavk( zakaznika 49,59 Ke 60 Kd
t
r Zaslani papirové upominky/vyzvy ke sjednéni napravy ¢i k zaplaceni dluzné ¢astky 41,32 Ke 50 Ke
a v |
t Zaslani SMS upominky/vyzvy ke sjednani napravy i k zaplaceni dluzné ¢astky 1,65 K¢ 2 KC
i Ny Y
% Zaslani informacni SMS, vyzadané SMS pozadavkem klienta, s dotazem na stav vyuctovani nebo provéreni linky 1,65Ke 2Kd
a < ”
Pfenos xDSL linky od jinéhp operatora 164,46 Kc 199 K¢
Aktivace xDSL linky, bez dlpuhodobého Uvazku k odbéru sluzby 1074,38 K¢ 1300 Ke
Aktivace xDSL linky, s Uvazkem 24 mésicl na odbér sluzby 661,16 K¢ 800 K¢
Zprovoznéni a prezentace TV sluzby technikem u zakaznika (max. 1 hodina, poté viz. prace technika) 247,93 K¢ 300 K¢
Zprovoznéni a prezentace [TV sluzby montdznim technikem u zadkaznika v okamziku montaze pfipojky internetu zdarma
S Zakladni konfigurace koncpvého zafizeni (router, modem) u klienta. Neplati v pfipadé prvni aktivace pripojky. 247,93 K¢ 300,00 K¢
€ Prace technika (kazdd zapocata 1/2 hodina prace) 247,93 K¢ 300,00 K¢
\r/ Prace pracovnika technické podpory (kazda zapocdata 1/2 hodina préce, i vzdalenym pfistupem).
i Priklad: konfigurace smérovani portl z verejné IPv4, konfigurace IPv6, konfigurace NAT pro IPv4, vzdaleny pfistup do 82,64 K¢ 100,00 K¢
s routeru/CPE* klenta a jeho oprava/konfigurace
DemontdzZ vypujcené sady|pro bezdratové pripojeni 247,93 K¢ 300 K¢
Cestovné (kazdy zapocaty [l km jizdy) 8,26 K¢ 10 K¢
WiFi router Mercusys MW|305R (802.11b/g/n) 330,58 K¢ 400 K¢




WiFi router Mercusys MWB25R (802.11b/g/n) 413,22 K¢ 500 K¢
WiFi router Mercusys AC12 (802.11b/g/n/a/ac) (5x 100Mbit port) 619,83 K¢ 750 K¢
M WiFi router Mercusys AC12G (802.11b/g/n/a/ac) (5x gigabit port) 801,65 K¢ 970 K¢
a xDSL router Comtrend VR B031eu (akéni cena, plati pouze pfi sou¢asném odbéru sluzby xDSL) 826,45 K¢ 1 000 K¢
t Sada pro bezdratové pripdjeni k internetu (802.11b/g/n/a/ac 5 GHz). Zde jde o vratnou kauci. 1 500 K¢
(: Sada pro bezdratové pripgjeni k internetu (802.11ad - 60GHz). Zde jde o vratnou kauci. 2 500 K¢
i ZapUjceni WiFi routeru nebo XDSL routeru. Procento vychazi z prodejni ceny, a jde o cenu za 1 mésic zapujceni. 10,00 % 10,00 %
a lista plastova kabelova, vidkovaci 10x10, za 1 metr 16,53 K¢ 20 K¢
I UTP kabel / patch kabel, za 1 metr 8,26 K¢ 10 K¢
UTP zasuvka podomitkova|1xRJ45, véetné montaze 82,64 K¢ 100 K¢
vyloZnik na stozar maly (20cm) 206,61 K¢ 250 K¢
jiny WiFi router dle potfeb klienta dohodou
IP adresy IPv4 verejna staticka IP adqlesa. Cena je za kus, tedy /32, za mésic 82,64 K¢ 100 K¢
IPv6, za /64 zdarma

* CPE - anténni zatizeni pro pfijem internetu (vyrobce: Ubiquiti nebo Mikrotik)

Cenik obsahuje nejzadanéjsi sluzby. Ceny dalSich sluzeb Vam poskytneme na pozadani.

Zakladni konfigurace router(i zahrnuje POUZE nastaveni SSID, Sifrovani a DHCP serveru.

Uvedena cena prace technika a pracovnika technické podpory plati v pracovni dny v dobé 9.00-17.00 hod.

Mimo tuto dobu Uctujeme k cenam prace a cestovného pfiplatek 50 %.

Klientské centrum: Lidicka 9, 1. patro
Telefon: 530 501 906
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